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Мобильные карточные платежи  
в РК. Спустя 2 года 
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MyPaykz  это? 

С MyPaykz Вы можете оплачивать 
услуги более 100 компаний: 

• Штрафы ГАИ 
• Коммунальные Услуги 
• Сотовую Связь 
• Телевидение 
• Интернет 
• Прочее 

Партнер проекта  
- «Народный банк Казахстана» 

MyPaykz - возможность оплачивать услуги с 

карты любого казахстанского банка используя 
приложение на мобильном телефоне.  
 



wap.mypay.kz 

Почему универсальный? 

На каких языках сервис? 
 
  казахский 
                          русский  
                                             английский 

Для каких телефонов этот сервис? 
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История и достижения 

 
 
  
 
   
    
 
 
 
 

 01.09.2011  Запуск системы  
 14.09.2011  Участие на Digital Communications Kazakhstan 2011 
 23.09.2011  Участие  на IT-Friday в Алматы 
 07 .10.2011  MyPaykz вошел в список самых успешных стартапов в                

   области интернет-проектов по версии журнала Forbes                         
   Kazakhstan 

 14.10.2011  Участие на KIW-2011 
 17.11.2011  AWARD.kz 2011 - MyPaykz вошел в тройку победителей   

   сразу в двух номинациях.  
 01.12.2011  MyPaykz вошел в TOP 50 лучших инновационных   

 проектов Казахстана ,стал участником  
 Инновационного Форума 

 05.12.2011  MyPaykz – запущен для устройств на базе  Android 
 13.01.2012  MyPaykz  - в мобильном магазине Nokia 
 17.01.2012  MyPaykz  доступен в App Store 
 04.06.2012  MyPaykz выступил партнером сессии «Мобильные 

 сервисы и  технологии» на i-MIX’12 
 24.09.2012  Запуск оплаты штрафов ГАИ 
 25.09.2012  Мобильные платежи на DigiCom`12 
 30.11.2012 AWARD.kz 2012 – MyPaykz  победитель Интернет-премии  
 25.09.2013 MyPaykz  запущен для устройств на базе WinPhone 
 25.09.2013 Запуск новых 53 ТСП 
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Как подключиться? 

2 Шаг 

Загрузка Приложения на телефон с wap.mypay.kz 
придумай личный пароль  

Подключение банковской карты 

1 Шаг 

введи данные карты  
согласись  на резервирование суммы (до 100 тг). 
узнай сумму в банке 
введи в приложение 
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Статистика 

 В среднем в день: 
• 94 раза клиенты скачивают приложение 
• 62 подключают карту 
• 50 звонков от call-центра поступают клиентам 
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Кол-во клиентов, 
активизировавших 
мидлет 

Кол-во клиентов, 
подавших заявки на 
подкл карты 
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Статистика платежей в 
разрезе эмитентов 

На данный момент нашей системой пользуются клиенты 23 банков РК! 

Казкоммерцбанк  
21% 

Народный банк 
Казахстана 

48% 
БТА Банк 

7% 

Банк Центр 
Кредит 

6% 

АТФБанк 
3% 

Альянс Банк 
2% 

Евразийский банк 
1% 

Kaspi Bank 
2% 

Сбербанк 
3% 

Цеснабанк 
1% HSBC 

2% 
Остальные 

4% 
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Проблемы, сдерживающие рост 
мобильных платежей 

1 

Невысокая 
осведомленность 

населения  о 
специфике 

работы и уровне 
безопасности.  

2 

ментальные 
особенности 

использования 
карточки как   

инструмента по 
снятию зарплаты. 

3 

ориентированность 
населения на 

подтверждение 
оплаты на 
бумажных 
носителях 

4 

банки Казахстана по 
умолчанию 
запрещают 
платежные  

карточки 
обслуживать в 

Интернете.  
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Ошибки системы на 
примере 2-х банков  

 нехватка средств 
на карте 

15% 

 карта закрыта 
для инт. 

 10% 

неверный код 
активации  

19% истек срок 
пароля  

15% 

неисправность  
в системе  

22% 

превышен лимит 
операций 

 4% 

недоступен банк 
клиент  

13% 
карта просрочена 

 2% 

АО "Казкоммерцбанк"  

 нехватка 
средств на 

карте  
5% 

 карта закрыта 
для инт.  

64% 

неверный код 
активации   

4% 

истек срок 
пароля  

3% 

неисправность 
в системе  

12% 

превышен 
лимит 

операций 
3% 

недоступен 
банк клиент  

7% 
карта 

просрочена  
2% 

АО "Банк ЦентрКредит" 
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Статистика в разрезе ТСП 

Сотовая связь 
89% 

Интернет 
3% 

Коммунальные 
услуги 

8% 

Kcell/Activ 
61% 

Beeline 
37% 

Tele2 
2% 
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Статистика в разрезе ОС 

86% 

7% 

7% 

Диаграмма за 2012 год в разрезе 
ОС 

J2ME

ANDROID

IPHONE

32% 

42% 

25% 

1% 

Диаграмма за 2013 год в разрезе ОС 

J2ME

ANDROID

IPHONE

WP7
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Статистика в разрезе ОС 
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   Реклама 

2000 претендентов участвовали 
в гонке за iPad 3 

 

Около 4000 подписчиков в 
соц.сетях 

 

Семинары со студентами 
ведущих ВУЗов 
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    Что мы предлагаем? 

Для Банков 
• Использовать готовое 

безопасное решение 

• Предоставить клиентам 
инновационный сервис,  

• не вкладывая больших 
средств в систему 

• Брендировать под  

      требования банка 

Для операторов 



 

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ! 

              www.mypay.kz 

               

 

 


